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Pour préparer votre prochain audit, voici une liste des documents susceptibles d’être examinés par 

l’auditeur de QUALISUD. Cette liste n’est pas exhaustive mais elle couvre l’ensemble du référentiel.  

 

DOCUMENTS LIES A L’ACTIVITE DISTRIBUTION GRAND PUBLIC 
 

 

- Enregistrement des références des produits présents en stocks et de leur quantité 

- Procédure de gestion des retraits des produits non conformes 

- Classeur ou cahier d’enregistrement des retraits comprenant la date, les quantités concernées. 

- Procédure de vérification des AMM des produits référencés/vérification de la conformité des 

produits mis en rayon 

- Fiches de Données de Sécurité des produits en rayon (version papier ou informatique) et outil d’accès 

aux fiches 

- Consignes de sécurité en cas de déversement de produits phytosanitaires 

- Procédure de vérification de la disponibilité des EPI requis en fonction des PPP présents 

- Courrier d’agrément 

- Système d’information sur les risques et conditions d'utilisation des produits : Affichage des 

informations générales 

- Procédure d’appel des vendeurs certifiés 

- Registre des ventes / planning de présence des vendeurs 

- Procédure de gestion des produits en cas d’indisponibilité d’un vendeur certifié 

- Présence d’un système d’information à destination des clients 

 


